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О работе службы поддержки






Уважаемые коллеги!

Департамент образования и науки Тюменской области доводит до Вашего сведения, что с 14.11.2016 начинает работу Информационно-справочная служба поддержки пользователей АИС «Электронная школа Тюменской области». 
Информационно-справочная служба доступна по телефону (3452) 56-60-60. График работы: понедельник - пятница с 8:00 до 20:00, суббота с 9:00 до 17:00. 
Прошу Вас довести данную информацию до сведения всех общеобразовательных учреждений с целью оперативного уведомления родителей учащихся об указанной Информационно-справочной службе.
Информационно-справочная служба позволит родителям, не выходя из дома, получить логин и пароль для входа в мобильное приложение «Образование72», внести СНИЛС в АИС «Электронная школа Тюменской области» для входа в систему с использованием учетных данных портала Госуслуг, получить консультацию по авторизации и работе в системе.





Директор департамента 								А.В. Райдер
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